
 
 
Порядок обращения для назначения выплат по договору долгосрочных сбережений 
 

Обратиться за назначением выплат по договору долгосрочных сбережений в Фонд 
возможно при достижении оснований: 

1) Через 15 лет от даты заключения договора. Предусмотрены следующие виды выплат: 
a. Единовременная выплата; 
b. Срочная выплата от 5 лет; 
c. Пожизненная выплата – регулярные ежемесячные выплаты. 

2) Достижение возраста 55 лет (для женщин) и 60 лет (для мужчин). Предусмотрены 
следующие виды выплат: 
a. Единовременная выплата (15 лет действия договора не прошло) возможна, если 
размер1 пожизненных периодических выплат составляет менее 10% прожиточного 
минимума пенсионера; 
b. Срочная выплата – от 5 лет; 
c. Пожизненная выплата – регулярные ежемесячные выплаты. 

3) При наступлении особой жизненной ситуации – на оплату лечения критических 
заболеваний, а также при потере кормильца. 
 
Подать Заявление о назначении выплаты по договору долгосрочных сбережений вы 

можете: 

 в Личном кабинете на сайте Фонда https://alfanpf.ru/; 

 при личном визите в офис Фонда по адресу г. Москва, пр-кт Лихачёва, д. 15, помещ. 
2/10. Режим работы офиса: пн — пт с 9:00 до 18:00, перерыв на обед с 13:00 до 14:00; 

 направить документы Почтой России по адресу Фонда: 115280, г. Москва, вн. тер. г. 
муниципальный округ Даниловский, проспект Лихачёва, д. 15, пом. 2/10. 

 
При направлении документов Почтой России вам потребуются следующие документы: 

 Копия паспорта гражданина РФ (страницы с данными органа, выдавшего документ, 
ФИО, текущим адресом регистрации, отметкой о ранее выданном паспорте (при ее 
наличии); 

 Заявление о назначении выплаты по договору долгосрочных сбережений;  

 Копия документа об изменении ФИО – в случае таких изменений в период действия 
договора долгосрочных сбережений; 

 Реквизиты банковского счета для перечисления выплаты; 

 Нотариально заверенные копии документов, подтверждающих личность и 
полномочия представителя – в случае его обращения; 

 Копии СНИЛС и ИНН. 
 

В соответствии с условиями заключенного вами договора долгосрочных сбережений, до 
обращения за назначением выплат по договору долгосрочных сбережений, вы вправе 
обратиться в Фонд за выплатой выкупной суммы в любое время.  

Порядок обращения указан в разделе 7 вашего договора долгосрочных сбережений. 
Для получения выкупной суммы в размере поступивших за период действия договора 

долгосрочных сбережений (далее – договор ДС) сберегательных взносов, необходимо подать 
заявление о получении выкупной суммы по договору ДС в течение 142 календарных дней после 
дня его заключения.  

Для расторжения договора ДС и получения выкупной суммы вы можете:  

 воспользоваться сервисом Личный кабинет на сайте Фонда https://alfanpf.ru/; 

 обратиться в любое отделение Альфа-Банка3;  

 обратиться в офис Фонда: г. Москва, проспект Лихачёва, д. 15, пом. 2/10; 

 направить документы Почтой России по адресу Фонда: 115280, г. Москва, вн. тер. г. 
муниципальный округ Даниловский, проспект Лихачёва, д. 15, пом. 2/10. 

 

                                                           
1 Постановление Правительства Российской Федерации № 789 от 12.06.2024. 
2 п. 2.1.7 договора долгосрочных сбережений. 
3 Адреса офисов Альфа-Банка - https://alfabank.ru/office/map/a1d296f7%2Fmoskva/?filters=types:,kinds:retail 
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При подаче заявления в Личном кабинете на сайте Фонда https://alfanpf.ru/ вам 
потребуются сканы/фотографии следующих документов: 

 паспорт гражданина РФ (стр. 2 и 3, стр. с актуальной регистрацией);  

 СНИЛС (при наличии); 

 ИНН (при наличии); 

 реквизиты банковского счета для перечисления выкупной суммы; 

 документы, подтверждающие личность и полномочия представителя – в случае его 
обращения. 
При обращении в отделение Альфа-Банка / офис Фонда вам потребуются следующие 

документы: 

 паспорт гражданина РФ;  

 СНИЛС (при наличии); 

 ИНН (при наличии); 

 копия документа об изменении ФИО - в случае таких изменений в период действия 
договора ДС; 

 реквизиты банковского счета для перечисления выкупной суммы; 

 документы, подтверждающие личность и полномочия представителя – в случае его 
обращения. 

 
При направлении документов для расторжения договора ДС Почтой России вам 

потребуются следующие документы: 

 копия паспорта гражданина РФ (страницы с данными органа, выдавшего документ, 
ФИО, текущим адресом регистрации, отметкой о ранее выданном паспорте (при ее 
наличии); 

 заявление о получении выкупной суммы по договору долгосрочных сбережений;  

 копия документа об изменении ФИО - в случае таких изменений в период действия 
Договора; 

 реквизиты банковского счета для перечисления выплаты выкупной суммы; 

 нотариально заверенные копии документов, подтверждающих личность и 
полномочия представителя - в случае его обращения; 

 копии СНИЛС и ИНН. 
Размер выкупной суммы рассчитывается в соответствии с договором ДС и Правилами 

формирования долгосрочных сбережений4 Фонда.  
Выплата выкупной суммы производится в течение 605 рабочих дней с даты поступления 

полного комплекта документов в Фонд.  
Обращаем внимание, что в соответствии с п.3 статьи 36.44 Федерального закона от 07.05.1998 
№ 75-ФЗ «О негосударственных пенсионных фондах»: 

 начиная с года, следующего за годом, в котором участнику назначена выплата по 
договору ДС или осуществлена выплата выкупной суммы по договору ДС (за 
исключением выкупных сумм, выплаченных при возникновении особых жизненных 
ситуаций или переведенных в другой фонд, выкупных сумм, выплаченных 
правопреемникам, а также выкупных сумм, полученных по договорам ДС, по которым не 
были уплачены дополнительные стимулирующие взносы), право на получение 
государственной поддержки формирования долгосрочных сбережений прекращается по 
всем договорам долгосрочных сбережений, в том числе заключенным после указанной 
даты.  

 в случае прекращения договора ДС (за исключением случая расторжения договора 
ДС в связи с переводом выкупной суммы в другой фонд) до 1 апреля года, следующего 
за годом, в котором был уплачен первый сберегательный взнос по договору ДС, право на 
получение государственной поддержки формирования долгосрочных сбережений по 
указанному договору ДС не предоставляется. В этом случае ранее произведенная уплата 
сберегательных взносов по прекращенному договору ДС не влечет начала течения срока 
государственной поддержки формирования долгосрочных сбережений. 

                                                           
4 Правила формирования долгосрочных сбережений размещены на сайте Фонда https://alfanpf.ru/information/ 
5 п. 7.1.13 договора долгосрочных сбережений 
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